国网山东电力青岛供电公司赛区
技术文件
一、电力调度员工种：

（一）命题依据
依据电力调度员职业《国家职业标准》高级（国家职业资格三级）要求，理论和实作试题（涵盖低级别的要求），满分各为100分，60分为及格，理论知识和实际操作分别按30％和70％合并计算预赛成绩。预赛成绩前10名，进入决赛。
（二）预赛理论考核要求（L）
1.考试时间及方式：90分钟，闭卷笔试方式。
2.试卷组成：基本知识占20%，专业知识占70%, 相关法律、法规知识占10%。
3.考核内容
1）基本知识：①职业道德（职业道德基本知识、职业守则）；②基础知识（电路模型、电路定律及定理、三相电路、电力系统基本概念、电力系统计算基础、继电保护基本原理）。
2）专业知识：①调度管理的任务和基本原则；②设备检修和新设备启动调度管理；③电网运行与调度操作管理；④系统频率与电压调整；⑤电力系统异常及事故处理。
3）相关法律、法规知识：①电力法的相关知识；②电网调度管理条例；③安全生产法的相关知识；④电业安全工作规程；⑤电业生产事故调查规程。
4.主要参考资料
1）电力调度员《国家职业标准》；
2）《电路基础》，中国电力出版社，刊号ISBN：9787512315723，主编：程隆贵；
3）《电力系统基础》，中国电力出版社，刊号ISBN：9787512330924，主编：黄院臣；
4）《山东电网调控系统运行人员持证上岗培训题库》，山东科学技术出版社，刊号ISBN：978-7-5331-7323-4，主编：房光华；
5）《国家电网公司安全事故调查规程》；
6）《山东电力系统调度管理规程》；
7）《青岛电网统一调度管理规程》。
8）国家电网公司电力安全工作规程线路部分（2013-11-06发布）。
（三）预赛技能操作考核要求（J）
1.考试时间及方式：90分钟，闭卷笔试技能方式。
2.技能项目组成：检修计划执行（J1）和事故处理（J2），检修计划执行占40%，事故处理占60%。
3.考核内容
同时适用于地调和县调调度员。
1）检修计划执行：审核/填写/提报检修票，填写操作票，编写事故处理预案。
2）事故处理：编写事故处理推演内容。

（四）决赛考核要求
1.参赛人员：预赛前10名。
2.竞赛时间及方式：30分钟，面试答辩方式，抽签决定答辩顺序。
3.项目组成：分理论知识和事故处理，理论知识占40%（L），事故处理占60%（J）。
4.考核内容：要求同预赛。
（五）计分方式：

个人预赛成绩＝个人理论笔试（L）×30%+〔检修计划执行（J1）×40%+事故处理（J2）×60%〕×70%。
个人决赛成绩＝个人理论笔试（L）×30%+事故处理（J）×70%。
成绩相同时按技能操作成绩排序。

二、继电保护工种：

（一）命题依据
以《继电保护工国家职业标准》国家职业资格三级的理论知识和实际操作要求为主要依据，竞赛分理论知识考试和技能操作考核两部分，满分各为100分。理论知识和技能操作分别按3 O％和7 0％合并计算总成绩。竞赛实行淘汰制，理论考试成绩排名进入前18名的参赛选手方有资格参加技能操作考核。
（二）理论知识考试要求（L）
1.考试时间及方式：120分钟，闭卷笔试。
2.试卷组成：填空题占10%，选择题占30%, 判断题占10%，简答题占20%，计算题占20%，作图题占10%。

3.考核内容
《国家电网公司电力安全工作规程》（变电部分）、继电保护基础知识、整定计算原则、继电保护装置原理、继电保护反措等。
4.主要参考资料
（1）中国电力出版社出版的《电力系统基础》；
（2）电力行业职业技能鉴定指导中心编写的《职业技能鉴定指导书（继电保护）；
（3）国调中心编写的《电力系统继电保护实用技术问答（第二版）；
（4）国调中心编写的《电力系统继电保护规定汇编（第二版）；
（5）《继电保护和安全自动装置技术规程》；
（6）《继电保护和安全自动装置检验条例》；
（7）《国网公司十八项电网重大反事故措施》；
（8）国调中心编写的《电力系统继电保护题库》；

（9）《国家电网公司电力安全工作规程》（变电部分）。

（三）技能操作考核要求（J）
1.考试时间及方式：60分钟，继电保护装置现场操作。
2.考核内容：变压器差动保护装置的调试和故障排查。

3.技能操作考核参赛人员可自带试验仪。竞赛现场配置两种型号变压器差动保护装置：南瑞继保电气有限公司RCS-9671C和北京四方CSC-326GD数字式变压器差动保护装置。参赛人员抽签确定竞赛工位。
4.考核项目：定值整定，占20%（J1）；保护调试，占40%（J2）；故障排查，占40%（J3）。

5.图纸资料：相关继电保护装置使用说明书和技术说明书、图纸等。
（四）计分方式：

个人总成绩＝个人理论笔试（L）×30%+〔定值整定（J1）×20%+保护调试（J2）×40%+故障排查（J3）×40%〕×70%。
成绩相同时按技能操作成绩排序。

三、配电线路工种：

（一）命题依据

依据配电线路工《国家职业标准》高级（国家职业资格三级）要求，理论和实作试题（涵盖低级别的要求），满分各为100分，60分为及格。理论和实作分别按30%和70%合并计算总成绩。

（二）理论考核要求（L）
1.考试时间及方式：考试时间为120分钟，闭卷笔试方式。
2.试卷的组成：基础知识占70%（纯基础型20%，专业知识50%），综合性知识占30%。

3.考核内容：

（1）配电网络基本知识（10kV配电线路的组成、10kV配电网经济运行、配电网的故障分析）。
（2）配电线路知识（架空线路的组成、架空线路的运行规程和规定、架空线路的事故预防和故障分析、电力电缆的运行、维护）。
（3）配电设备的安装、运行与检修。
（4）配电带电作业知识（原理、安全措施）。
（5）安全防护知识（安全规程、安全措施、紧急救护）。
4.主要参考资料：
（1）中华人民共和国国家职业标准

（2）国家电网公司人力资源部.国家电网公司生产技能人员职业能力培训专业教材：配电线路运行.北京：中国电力出版社，2010.

（3）国家电网公司人力资源部.国家电网公司生产技能人员职业能力培训专业教材：配电线路检修.北京：中国电力出版社，2010.

（4）国家电网公司人力资源部.国家电网公司生产技能人员职业能力培训专业教材：配电电缆.北京：中国电力出版社，2010.

（5）国家电网公司人力资源部.国家电网公司生产技能人员职业能力培训专业教材：配电线路带电作业.北京：中国电力出版社，2010.

（6）电力行业职业技能鉴定指导中心.11-045职业技能鉴定指导书：配电线路.北京：中国电力出版社，2009

（三）实际操作考核要求（J）
1.技能操作时间：共三项，（1）（2）项每项30分钟，（3）项20分钟，共80分钟。
2.竞赛项目、内容及具体要求：
（1）配电线路耐张杆更换绝缘子（一相）的操作（30%）（J1）

内容：在培训线路上进行悬式绝缘子（一相）的更换。
具体要求：在培训线路上进行悬式绝缘子（一相）的更换，横担已安装。
<1>单独操作专人监护（监护人不计分）；
<2>按规定穿戴安全帽、工作服；
<3>登杆及操作动作应规范、正确、熟练，工具使用正确；
<4>绝缘子的的安装应符合规定；
<5>安全文明生产；
<6>操作时间为30分钟，可延时5分钟，延时1分钟扣1分，延时达5分钟后必须停止工作。
（2）10kV电缆故障寻测（35%）（J2）
内容：在培训电缆上进行10kV电缆故障寻测（三相）。
具体要求：

在培训电缆上进行10kV电缆故障寻测（三相），故障已做好。
<1>单独操作专人监护（监护人不计分）；
<2>按规定穿戴安全帽、工作服；
<3>正确、熟练使用仪器、仪表；
<4>电缆故障测出后应有数据支持和理论依据并填写报告；
<5>安全文明生产；
<6>操作时间为30分钟，可延时5分钟，延时1分钟扣1分，延时达5分钟后必须停止工作。
（3）环网柜倒合闸操作（35%）（J3）
内容：环网柜倒合闸操作，由运行转检修或由检修转运行

具体要求：

环网柜倒合闸操作，由运行转检修或由检修转运行。
<1>单独操作专人监护（监护人不计分）；
<2>穿工作服，戴安全帽，正确使用安全工器具；
<3>做好操作前的各项安全措施及准备工作；
<4>正确填写操作票；
<5>根据操作票进行操作；
<6>安全文明生产；
<7>操作时间为20分钟，时间到后必须停止工作。
3.选手应准备的工作：
(1)实际操作项目的工器具、材料等由主办方准备，选手自行准备工作服；
（2）可自行准备使用习惯的安全带、铁鞋或其他登杆工具。
4.计分方式：

个人总成绩＝个人理论笔试（L）×30%+〔配电线路耐张杆更换绝缘子（一相）的操作（J1）×30%+10kV电缆故障寻测（J2）×35%+环网柜倒合闸操作（J3）×35%〕×70%。
成绩相同时按技能操作成绩排序。

四、用电监察员工种：
（一）命题依据

依据《中华人民共和国职业技能鉴定规范》（用电监察员）三级及以上职业资格的理论知识和技能要求为考核标准，并根据电力营销工作实际，增加新知识新技术进行命题。

竞赛由理论笔试和技能操作两部分内容组成。其中理论笔试成绩占总成绩的 30%，技能操作成绩占总成绩的 70%。

（二）理论知识部分考核要求（L）

1.考试时间及方式：理论知识部分为闭卷考试，满分 100 分，时间为 120 分钟。采用闭卷笔答形式，个人独立完成。
2.理论笔试题型：选择题（单选和多选）、判断题、问答题、绘图题、计算题和案例分析题等。
3.试卷构成：电力基本法规制度占10%，用电检查专业知识占90%。

4.主要参考资料：

法律规程类：《中华人民共和国电力法》、《国家电网公司供电服务“十项承诺”、“十个不准”》、《电力供应与使用条例》、《电力设施保护条例》、《供电营业规则》、《供电监管办法》、 《用电检查管理办法》、《国家电网公司电力安全工作规程》（变电、线路部分）、《电能计量装置技术管理规程》。
书籍教材类：《国家电网公司营销服务培训题库》、 《用电监察（检查）员》（第二版）、《抄表核算收费员》（第二版）、《生产技能人员岗位学习指导书·试题库  用电检查员分册》、国家电网公司生产技能人员职业能力培训专用教材（用电检查）中国电力出版社。
（三）技能操作部分（J）

技能操作部分，共设置三个考核项目，满分各100分：

1.高压电能计量装置错误接线检查与分析（J1）

在模拟装置上，完成高压三相三线有功电能计量装置现场接线检查，测量相关数据，判断接线方式，计算退补电量。时间60分钟。

2.高压电能计量装置安装（J2）

选手根据符合《电能计量装置安装接线规则》、《低压电器施工及验收规范》和《电气装置安装工程盘、柜及二次回路接线施工及验收规范》、《国家电网公司电力安全工作规程》的标准要求,进行三相三线计量装置二次回路接线。时间60分钟。

3.高压用电客户模拟检查（J3）

选手正确完成工作前准备，并进行高压用电客户模拟检查。正确使用工器具仪器仪表，根据测量或表内数据，分析判断客户计量装置运行是否正常；分析判断客户计量装置异常故障存在的情况，确定客户是否存在违约用电或窃电行为；发现并记录高压营业普查过程中存在的营业问题及隐患，正确填写《用电检查结果通知书》、《窃电通知书》、《违约用电通知书》。时间60分钟。

（四）计分方式

个人总成绩=L×30%+（J1×30%+ J2×30%+J3×40%）×70%。成绩相同时按技能操作成绩排序。

